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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU OCHRONY

DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (0goIne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO niniejszym informujemy, iz:

1.

2.

3.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaktad Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Dopiewie, ul. Lakowa 3, 62-070
Dopiewo, KRS: 0000207519, NIP: 7772374247 (dalej: Administrator).

W Zaktadzie Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Dopiewie zostat powotany Inspektor Ochrony Danych (IOD). Jest to osoba, z
ktora mogq sie Panstwo kontaktowaC za posrednictwem poczty elektronicznej adresu e-mail: iod@zukdopiewo.pl., w sprawach
zwigzanych z ochrong i przetwarzaniem danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu (wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze celem realizowania
zadania w interesie publicznym):

a) zawarcia i wykonania (realizacji) umowy/uméw (podstawa prawna: art.6 ust. 1 lit. b) i e) RODO) o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekéw na podstawie Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (Dz.U.2018.1152 tj. z dnia 2018.06.14 ze zm.) oraz innych przepiséw prawa zwigzanych z przedmiotem tej/tych umowy/uméw,
zapewnienia komunikacji, obstugi zgtoszen, skarg, wnioskow i reklamacii oraz w celach analitycznych - przez okres trwania umowy/uméw
oraz rozliczen po jejlich zakonczeniu do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z tej umowy/umow - jednakze nie diuzej niz przez
okres 10 lat od dnia wygas$niecia/rozwigzania tej umowy/ uméw;

b)  spetnienia cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych np. wystawienia lub przechowywania faktur i innych dokumentéw
ksiegowych, udzielanie odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c RODO) - przez okres jaki przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane;

c) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) - przez okres, po ktdrym przedawniq sie

roszczenia;

4,
by¢:

d)  weryfikacji wiarygodno$ci ptatniczej, realizacji kontroli wewnetrznej, realizacji sprawozdawczo$ci wewnetrznej, (podstawa prawna:

art. 6 ust. 1lit. fy RODO) - przez okres niezbedny do dokonania takiej oceny przy zawarciu, przedtuzeniu lub rozszerzeniu zakresu umowy;

e)  obstugi zgtoszonych awarii, umoZliwieniu odczytu stanu wodomierza, ustalenia, dochodzenia, egzekwowania, ochrony lub ochrony

roszczen lub praw zwigzanych z wykonywaniem zawartych uméw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. fy RODO).

f)  wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO) - przez okres trwania umowy/ umow, a

nastepnie przez okres, po ktoérym przedawnig si¢ roszczenia lub przez czas trwania postepowan prowadzonych przez wiasciwe organy

publiczne;

g) dostarczania wody i/lub odprowadzania $ciekéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

h)  wykonywania ustug odptatnych. Doboru, montazu, demontazu illub wymiany wodomierza podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO).

i)  w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg wytacznie na podstawie wcze$niej udzielonej zgody w
zakresie i celu okreslonym w tresci zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) - przez okres od udzielenia zgody do jej cofnigcia.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w powyzszych celach (pkt. 3) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga réwniez

- podmioty przetwarzajace dane osobowe w imieniu/na zlecenie Administratora na podstawie uméw zawartych z Administratorem np.
obstugujace systemy informatyczne, dostawcy systeméw teleinformatycznych, wspdtpracownicy w tym firmy usuwajace awarie sieci
wodociggowo-kanalizacyjnych, podwykonawcy, pracownicy Administratora, podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi
doradcze w tym obstugi prawnej, ustugi windykacyjne, ustugi rachunkowe, ustugi marketingowe oraz ustugi doreczania korespondencji
i przesytek, firmy realizujace niszczenie dokumentéw, wiasciwe organy gmin w sprawach realizacji zadar wiasnych polegajacych na
zaspokajaniu potrzeb zbiorowych, organy wlasciwe w sprawach gospodarowania wodami i organy regulacyjne w rozumieniu ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.
- podmioty upowaznione do ich otrzymania na podstawie obowigzujacych przepisow prawa np. sady i organy parstwowe itd..
- podmioty upowaznione przez Pania/Pana (poparte odpowiednimi upowaznieniami).
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, niemnigj jest ono warunkiem zawarcia i/lub realizacji umowy/uméw oraz
$wiadczenia ustug, zapewnienia komunikacji, obstugi zgtoszen, reklamacji itd. jak w pkt. 3 powyzej. Konsekwencja niepodania przez
Panig/Pana danych osobowych bedzie brak mozliwosci wspdtpracy z Administratorem danych.
Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, zawartych uméw, w zakresie
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realizacji dziatan lezacych w interesie Administratora oraz Pani/Pana jako Odbiorcy ustug.

7. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe wytacznie w zakresie niezbednym dla realizacji celow zawartych w pkt 3 i 4 powyzej.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w tych celach odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga réwniez by¢:

a) podmioty przetwarzajace dane osobowe w imieniu Administratora na podstawie stosownych uméw np. obstugujace systemy
informatyczne, podwykonawcy, pracownicy Administratora, podmioty Swiadczace na rzecz Administratora ustugi doradcze,
prawne, windykacyjne, rachunkowe oraz ustugi doreczania korespondencii i przesytek;

b) podmioty upowaznione do ich otrzymania na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa np. sady i organy pafstwowe.

8. Przetwarzane sa kategorie Pani/Pana danych osobowych podanych przez Panig/Pana Administratorowi (imig, nazwisko, adres
zamieszkania/ zameldowania, PESEL, imiona rodzicow, adres do korespondencj, nr telefonu, adres e.mail).

9. Ma Pani/Pan prawo do zgdania od Administratora:

a.  dostepu do treci swoich danych osobowych,
b.  sprostowania danych, ktére sg nieprawidtowe,
c.  ograniczenia przetwarzania:
+ jesli kwestionuje Pani/Pan prawidtowos¢ tych danych,
* przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwia sie Pani/Pan usunieciu tych danych,
+ Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne Pani/Panu do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,
* gdy wniosta/wnidst Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych - do czasu stwierdzenia nadrzednych intereséw Administratora
nad podstawa takiego sprzeciwu,
d.  usunigcia danych, gdy:
e dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane,
e po wniesieniu sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jesli nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania,
e dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,
e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegding
sytuacja,
¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego.

10. Zadanie ograniczenia lub usunigcia danych osobowych, o ktdrych mowa w pkt. 8 powyzej nie dotyczy dochodzenia ewentualnych
roszczen przez Administratora lub wobec Administratora.

11. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane odbiorcom w panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

12. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia Pani/Pana danych osobowych (wybranych informacji) wtasciwym organom badz osobom
trzecim, ktére zgltosza zadanie udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa.

13. Poza przypadkami wskazanymi w pkt. 12 powyzej, informacje i/lub dane osobowe dotyczace Pani/Pan nie zostang ujawnione zadne;j
osobie trzeciej lub organowi, bez zgody osoby, ktérej dane dotycza.

14. Pani/Pana dane osobowe nie beda profilowane i nie nastapi zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

15. Dane bedq przetwarzane przez okres niezbedny do zrealizowania przepiséw prawa, w tym przepisow dotyczacych archiwizowania
danych obowigzujgcych u Administratora, przez okres trwania umowy/umoéw oraz rozliczen po jejlich zakoriczeniu do czasu
przedawnienia roszczen wynikajacych z tej umowy/umow - jednakze nie diuzej niz przez okres 10 lat od dnia wygasniecia/rozwigzania
tej umowy/ umow.

16. Cze$¢ danych podanych przez Panig/Pana, nie posiadajaca cech danych osobowych, moze by¢ gromadzona w bazie danych
Administratora jedynie dla celow statystycznych, np. w zakresie ilosci w jednostce czasu. Zadna z gromadzonych w tym celu informagiji
nie pozwala przypisac ich konkretnej osobie, ktérej te dane dotycza.

17. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w systemie, w ktorym zastosowano $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych zgodne z wymaganiami okre$lonymi w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.

18. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb cze$ciowo zautomatyzowany, poniewaz w pewnym stopniu bedziemy je

przetwarza¢ na zasobach komputerowych. Jednakze w ramach przetwarzania danych nie stosujemy metod polegajacych na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowania.

Ja nizej podpisana/podpisany niniejszym o$wiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sie z powyzsza trescig informacji o przetwarzaniu
moich danych osobowych przez Zaktad Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Dopiewie.

(miejscowo$é, data) (czytelnie imie i nazwisko)
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